PATVIRTINTA

V3] Kelmés rajono pirmines
sveikatos prieziliros centro
direktoriaus 2020 m. geguzes 28 d.
jsakymu Nr.07 - 03 - 6

VSI KELMES RAJONO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
PLANINIU AMBULATORINIYU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGU ETAPINIO ATNAUJINIMO IR TEIKIMO PLANAS

Planas parengtas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro —
valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020 m. balandZio 29 d.
sprendimu Nr. V-1019 ,,Dél planiniy ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiliros paslaugy etapinio
atnaujinimo ir teikimo asmens sveikatos prieZiros jstaigoje plano rengimo reikalavimy®,
atsizvelgiant | su$velnintas karantino salygas bei galimybe asmens sveikatos prieZiliros jstaigoms
pradéti teikti planines ambulatorines (jskaitant ambulatorines odontologijos ir burnos prieZitros)

paslaugas. Plang rengiant konsultuotasi su Higienos institutu.
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V3] Kelmés rajono pirminés sveikatos prieziliros centro (toliau - Jstaiga) planiniy
ambulatoriniy asmens sveikatos prieZiliros paslaugy (toliau - ASPP) etapinio atnaujinimo ir teikimo
planas (toliau - Planas) skirtas saugiam etapiniam $eimos gydytojo komandos teikiamy paslaugy ir
pirminiy ambulatoriniy odontologiniy paslaugy teikimo atnaujinimui, siekiant uZtikrinti [staigoje
tinkama infekcijy kontrole personalo, pacienty ir aplinkos atzvilgiu ir uzkirsti kelig COVID-19 ligos
(koronaviruso infekcijos) plitimui.

2. Pradedant teikti atnaujintas paslaugas, visi paciento duomenys, susij¢ su ASPP,
teikiamomis ir kontaktiniu, ir nuotoliniu bldu, jskaitant ambulatorinio apsilankymo apra¥ymg
(E025), siuntimg (E027), €. recepta, laboratorinio tyrimo uZsakyma (E200) ir kt., tvarkomi per viding
informacine sistema (SRASP] IS), i§ jos teikiant duomenis j Elektroninés sveikatos paslaugy ir

bendradarbiavimo infrastruktiiros informacine sistema (toliau - ESPBI IS).

II. JSTAIGOS INFRASTRUKTURA

3. V&] Kelmeés rajono priminés sveikatos prieZiliros centre Seimos gydytojo komandos
nariai per dieng maksimaliai planuoja suteikti iki 62 kontaktiniy konsultacijy.
4. Tiesioginio kontakto su pacientu konsultacijoms bus skirta 17 kabinety, tik nuotolinéms

konsultacijoms — 6 kabinetai.



5. Invazinés procediiros bus teikiamos 7 kabinetuose, neinvazinés -12 kabinety.

6. Kabinety darbo grafikai suformuojami, registruojant pacientus per [staigos informacing
sistema tiesioginéms ar nuotolinéms konsultacijoms. Kiekvienai konsultacijy rsiai pacienty
registracijos Zurnale yra skirti atskiri laikai.

7. Kabinetai ir kitos Jstaigos patalpos (ir juose esantys daiktai, jrenginiai, pavirsiai)
valomi/dezinfekuojami ir 15 min. védinami po kiekvieno paciento vizito, o visa [staiga iSvaloma ir
i¥dezinfekuojama kiekvienos darbo dienos pabaigoje, laikantis infekeijy kontrolés reikalavimuy,
nurodyty Lietuvos higienos normoje HN 47-1:2012 ,,Sveikatos priezitros jstaigos. Infekcijy
kontrolés reikalavimai®, patvirtintoje Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m.
spalio 19 d. jsakymu Nr. V-946 ,,Dél Lietuvos higienos normos HN 47-1:2012 »Sveikatos priezifiros
istaigos. Infekcijy kontrolés reikalavimai* patvirtinimo* ir kiekvienam jstaigos padaliniui parengto
detalaus dezinfekcijos ir valymo plano. [staigy patalpos (palatos, laukimo zonos, procediiry kabinetai
ir kt.), kur buvo atlieckamas jtariamo ar patvirtinto COVID-19 atvejo tyrimas, valomos ir
dezinfekuojamos, atsizvelgiant j papildomas rekomendacijas, nurodytas Lietuvos Respublikos

sveikatos apsaugos ministerijos interneto svetaingje.
III. PERSONALO DARBO PRINCIPAI

8. Istaigoje ASPP teikia minimalus, bitinas paslaugai suteikti, asmens sveikatos prieZitros
specialisty ir kity darbuotojy skai€ius.

9. Jeigu komandoje dirbantis asmens sveikatos prieZitiros specialistas, teikiantis tiesioginio
kontakto su pacientu paslaugas, dirba ir kitoje asmens sveikatos prieZifiros jstaigoje, tai, siekiant
i¥vengti kryZminés tarSos, tokio specialisto darbas organizuojamas ciklais arba Istaigos vadovo
patvirtintu suderintu darbo grafiku, uZtikrinanéiu minimalius darbuotojy tarpusavio kontaktus,
darbuotojy ir pacienty saugg bei kontakty atsekamuma.

10. Atsisakoma visy nebiitiny susirinkimy, aptarimy ir kity susibtrimuy.

11. Istaigos darbuotojai naudoja asmeninés apsaugos priemones (toliau - AAP)
atsizvelgiant j saugumo lygius, nurodytus Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro -
valstybés lygio ekstremaliosios situacijos valstybés operacijy vadovo 2020 m. balandZio 7 d
sprendime Nr. V-754 ,Dél asmeninés apsaugos priemoniy naudojimo asmens sveikatos prieziliros
istaigose pagal saugumo lygius®.

12. Paaidkéjus, kad [staigoje lankési jtariamas ar patvirtintas COVID-19 atvejis, Istaigoje
atliekama pilna dezinfekcija pagal $io Plano 7 punkta.

13. Jstaigoje matomoje vietoje nurodytos su Covid-19 situacijos valdymu susietos
institucijos ir jy kontaktai:

13.1. Karstoji viruso linija COVID-19 - 1808;



13.2. Greitoji medicinos pagalba (GMP) - 033 arba 112;

13.3. Nacionalinis visuomenés sveikatos centras tel. +370 618 79984 ir +370 616 94562
(visg parg);

13.4. Kar&iavimo klinika -Siauliy centro poliklinika, Vytauto g. 101, tel. (841) 374002.

14. ]staigos darbuotojai darbo pradzioje matuojasi kiino temperatiirg, o rezultatus fiksuoja
Jstaigos vadovo patvirtintos formos Zurnale (Priedas Nr. 3). Darbuotojai pildo epidemiologing

deklaracijg (Priedas Nr. 2).

IV. PACIENTU APTARNAVIMO IR PASLAUGU TEIKIMO PRINCIPAI

15. Teikiant ambulatorines paslaugas, prioritetas teikiamas nuotolinéms paslaugoms.
Tiesioginio kontakto su pacientu ASPP teikiamos tik tuomet, kai dél ASPP specifikos jos nejmanoma
suteikti nuotoliniu budu.

16. Ambulatorinés konsultacijos teikiamos: nuotolinés konsultacijos pacientas - gydytojas
(trukmé 20 min.) arba gydytojas — gydytojas specialistas (trukme 20 min.), kontaktiné konsultacija
pacientas -gydytojas (trukmeé 40 min.), kontaktiné konsultacija, kurios metu generuojami aerozoliai -
priémimas pas gydytojg odontologg (trukme 1 val.).

17. Registratiroje pacientai registruojami tik nuotolinei paslaugai: vaisty ir medicininés
pagalbos priemoniy iSra§ymui, elektroniniy nedarbingumo pazymejimy i8davimui ir tgsimui, blitinyjy
tyrimy paskyrimui, siuntimo iSraSymui ir t.t.. Pacientg kontaktinés paslaugos teikimui registruoja tik
pats gydytojas, po apklausos telefonu jsitikings, kad pacientui nenustatoma virusinés kvépavimo taky
ligos simptomy ar aplinkybiy, leidZiangiy jtarti COVID-19 liga, ar buvusj kontakta su sergandiais
COVID-19 asmenimis per paskutinigsias 14 kalendoriniy dieny, bei néra griZ¢s i§ uZsienio per
paskutinigsias 14 kalendoriniy dieny ir yra medicininiy indikacijy kontaktinei konsultacijai. Paciento
apklausos anketa pateikiama $io Plano Priede Nr. 1

18. Su pacientais, kurie vyresni nei 60 m. ir (arba) sergantys létinémis ligomis, aptariamos
galimos rizikos ir jvertinama numatomo gydymo biitinumas ir pirmumo eilé. Sie pacientai, esant

biitinybei, registruojami rytinéms priémimo valandoms.
V. PACIENTU SRAUTU VALDYMO PRINCIPAI

19. Kiekvieno apsilankymo atveju Istaiga identifikuoja, ar pacientas neturi virusines
infekeijos simptomy. Pacientui atvykus j [staiga, Istaigos darbuotojas apklausia pacienta, pamatuoja
kiino temperatiirg ir pateikia pacientui uzpildyti ir pasiradyti [staigos vadovo patvirtintos formos
Paciento apklausos anketa (Priedas Nr. 1).

20. Jei paciento temperatiira 37,8 © C (iki kar§¢iavimg maZinan¢iy vaistiniy preparaty) ir



yra bent vienas i§ toliau i¥vardinty simptomy: Saltkretis, kosulys, gerklés skausmas, pasunkéjes
kvépavimas — pacientas nepriimamas, jam nurodoma kreiptis kar§iavimo klinikg. Jei pacientas
kard&iuoja nuo 37,0 ir turi bent vieng i3 prie§ tai iSvardinty simptomy, jam nurodoma kreiptis |
Karstajg linija.
21. Pacientams ASPP teikiamos grieztai jiems paskirtu vizito laiku. [ [staiga pacientas

(esant biitinybei - ne daugiau kaip vienas lydintis asmuo) jleidZiamas likus ne daugiau nei 10 min. iki
paskirto vizito laiko. Laukdami patekimo j Istaiga pacientai vienas nuo kito privalo laikytis saugaus
2 m. atstumo;

22. ] Istaigg atvykes pacientas privalo dévéti medicining kauke. Darbuotojas atvykusio
paciento paprao dezinfekuoti rankas dezinfekciniu skys¢iu.

23. [staiga organizuoja pacienty registracija taip, kad nesusidaryty fiziniy pacienty
laukimo eiliy Istaigos viduje bei uztikrina, kad prie kabineto dury laukty ne daugiau kaip 1 pacientas.

24. Tiesioginio kontakto su pacientu ASPP tuo pagiu metu negali biti teikiamos greta
esandiuose susisiekianéinose kabinetuose. L

25. Visi pacientui paskirti tyrimai ir (ar) procedﬁroé’%%tqf atlikti vieno vizito metu, iSskyrus
atvejus, kai to negalima atlikti dél tyrimo ir (ar) procediiros specifikos.

26. Pacientg lydintiam asmeniui taikomi tie patys rusiavimo kriterijai bei infekeijy

kontrolés veiksmai, kaip ir pacientui.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27. Istaigoje vykdoma per diena galimo priimti maksimalaus pacienty skai¢iaus stebésena,
vertinama epidemiologiné situacija ir, jai kei¢iantis, koreguojamas maksimalus priimamy pacienty
skaiCius.

28. Duomenys apie per dieng [staigoje priimta maksimaly pacienty skai¢iy yra kaupiami ir
prireikus pateikiami Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai, [staigos steigéjui ar
Nacionaliniam visuomenés sveikatos centrui prie Sveikatos apsaugos ministerijos.

29. Jstaigos vadovas kontroliuoja, kad pacienty priémimas bity vykdomas grieZtai
laikantis suderinto Plano.

30. Su Planu privalo biiti susipaZine ir savo paradu tai patvirting visi [staigos darbuotoja; .

31. Paslaugy atnaujinimo apimtis nustato [staigos vadovas, atsizvelgdamas |
epidemiologing situacijg Salyje.

32. Tiesioginio kontakto su pacientu konsultacijy teikimo mastas Istaigoje - ne daugiau
kaip 50 proc. maksimalaus per dieng galimo priimti pacienty skai¢iaus. Epidemiologinei situacijai
Salyje neblogéjant — paslaugy apimtys palaipsniui bus didinamos, epidemiologinei situacijai blogéjant

— mazinamos. Tiesioginiy konsultacijy planuotas mastas bus mazinamas perpus, esant bent vienai i§



§iy salygu:

32.1. 3alyje patvirtinta po 50 ar daugiau naujy COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos)
atvejy per dieng 3 dienas i§ eilés;

32.2. 3alyje patvirtinta 200 ar daugiau naujy COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos)
atvejy bent 1 diena.

33, Uz Plano reikalavimy laikymasi [staigos darbuotojai atsako teisés akty nustatyta tvarka.



Paciento vardas, pavardé

PACIENTO EPIDEMIOLOGINE ANKETA

................................................................

Priedas Nr. 1

Eil. UZduodami klausimai Apklausa | Apklausa
nr telefonu || Istaigoje
Data Data
Zymeti | Zymeti
Taip /Ne | Taip /Ne
1. | Ar per paskutines 14 dieny buvote uZsienyje?
2. | Ar per paskutines 14 dieny turéjote kontaktg su uZsienyje keliavusiu
asmeniu?
3. | Ar per paskutines 14 dieny turéjote kontaktg su patvirtintu COVID-19
sergan¢iu asmeniu?
4. | Ar per paskutines 14 dieny turéjote kontakta su saviizoliacijoje esanéiais
asmenimis?
5. | Ar $iuo metu kar§€iuojate arba kar§tiavote per paskutines 14 dieny?
6. | Ar per paskutines 14 dieny tur¢jote kvépavimo sutrikimy (pvz.: kosulys,
dusulys, apsunkintas kvépavimas?), jautéte didelj nuovargj, apetito
praradimg?
7. | Ar pastarosiomis dienomis turéjote imiy uoslés ir skonio sutrikimy?
8. | Ar per paskutines 14 dieny turéjote kontakta su 2 ar daugiau
kar§¢iuojanéiy ir/arba turin€iy kvépavimo problemy asmeny (pvz.:
¢iaudingiy, koséjanéiy, distanéiy)?
9. | Ar buvo atliktas molekulinis SARS-CoV-2 testas, koks jo rezultatas, kada?
10. | Ar sirgote COVID-19 sukelta liga?
1. | Ar vartojate prieSuzdegiminius vaistus ? Jeigu taip, tai dél kokios
prieZasties ir kada paskutinj kartg géréte (vartojote)?
- , patvirtinu, kad mano pateikta
informacija

(paciento vardas, pavarde)

yra teisinga. Isipareigoju informuoti, jeigu kity apsilankymy metu atsiras grésme iSplisti COVID-19
sukeltam susirgimui.
Man yra Zinoma ir iSaiSkinta atsakomybé uz Lietuvos Respublikos civilinés saugos jstatymo bei LR
Zmoniy uzkreciamujy ligy profilaktikos ir kontrolés jstatymo paZeidimus, taip pat kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybé uZ kovos su epidemijomis ar uZkregiamosiomis
ligomis taisykliy pazeidimus ir paZeidimais sukeltas pasekmes.

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

(Istaigos atstovo vardas, pavarde, parasas, data, laikas)




Priedas Nr. 2

DARBUOTOJO EPIDEMIOLOGINE DEKLARACIJA

2020 m. d.
A3 deklaruoju, kad 2020 m. d. datai
(Vardas, Pavarde) (menuo, diena)
TAIP NE

1. Mano kiino temperatiira didesné kaip 37,0 laipsniai O |

2. Man yra pasireiSke $ie imios kvépavimo taky infekcijos poZymiai:

2.1. sloga O m
2.2. kosulys O O
2.3. apsunkintas kvépavimas a 0

3. Turiu kity sveikatos sutrikimy, kurie galéty kelti grésme kity darbuotojy sveikatos saugumui
O O

Patvirtinu, kad Sioje deklaracijoje informacija yra teisinga ir isipareigoju nedelsiant Fod¥iu ar
elektroniniu paStu pranesti savo tiesioginiam vadovui, jeigu mano deklaruoti sveikatos duomenys

pasikeisty.

(Paragas)



Priedas Nr. 3

DARBUOTOJU KUNO TEMPERATUROS [VERTINIMO ZURNALAS

Eil.

Nr.

Data

Laikas

Vardas, Pavardé

Temperatura,
°C

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.




